C. LA BRH EN 2002

Au cours de l'exercice 2001-2002, la BRH s'est attachée a achever les travaux immobiliers entrepris dans le cadre des
projets de construction et de rénovation des ses infrastructures ainsi que les projets techniques devant accélérer le
processus de migration vers son nouveau siége central a Port-au-Prince et sa succursale au Cap-Haitien.

Ces deux batiments ont été rendus complétement opérationnels en 2002 dans la perspective de l'inauguration du siége
central. Tous les tests devant conduire a la migration ont été concluants et la BRH a dans certains cas mis en place des

solutions de secours en attendant l'arrivée de matériels en commande.

Les activités de développement technologique se sont intensifiées avec la sélection des firmes pour la fourniture des
équipements destinés au site de contingence et la mise en place de nouvelles infrastructures de communication dans les
nouveaux locaux du Cap et de Port-au-Prince.

S'agissant du Réseau Télématique Financier, les travaux ont été achevés a l'interne et une fois que les équipements
terminaux seront installés dans les banques commerciales, le systéme bancaire pourra accéder a des applications telles
gue SIF, Systéme de Paiement, Bureau de Crédit, etc.

Dans le cadre de sa mission de régulation du systéme financier, la BRH a de concert avec les autorités concernées,
élaboré une loi sur les Coopératives d'Epargne et de Crédit (CEC) voté par le Parlement le 26 juin 2002. Cette loi lui
permettra désormais de contrdler celles-ci a travers la Direction de I'Inspection Générale des Caisses Populaires (DIGCP).
Comme banque des banques et banquier de I'Etat, elle a amélioré de la gestion de la monnaie fiduciaire en faisant voter
la loi portant sur I'élimination du plafond d'émission monétaire dont le maintien constituait un véritable obstacle a la
modernisation des moyens de paiement. Cette décision a permis a la banque centrale non seulement d'offrir un volume
de monnaie en phase avec les besoins de I'économie dans les limites compatibles avec I'objectif d'inflation, mais aussi de
gérer les anticipations des agents économiques sur une éventuelle incapacité du systéme bancaire a satisfaire la demande

de numéraires dans un contexte ou les effets d'annonce nuisent beaucoup a l'efficacité de la politique monétaire.
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IX. MONNAIE FIDUCIAIRE ET MONNAIE SCRIPTURALE
IX. 1 Billets et monnaie divisionnaire

IX.1.1 Emission, destruction et remplacement de la monnaie
La circulation fiduciaire a été caractérisée par une forte pression sur le stock de billets de banque et par une préférence
nettement marquée pour les petites coupures. En effet, I'émission monétaire a plus que triplé en volume passant de
5,6 millions & 18,1 millions de billets. Les coupures de 10, 25, 50 et 100 gourdes en ont représenté respectivement 17 %,
25 %, 26 % et 17 %; par contre celles de 250 et 500 gourdes n' ont totalisé que 15 %.

En valeur, la quantité de billets émis a quadruplé pour atteindre 1 650 MG. Les billets de 500 et 250 gourdes, dont la mise

en circulation a été évaluée a 955 MG, ont totalisé 58 % du montant global émis.

Tableau 39 Destruction, remplacement et émission de la monnaie

zec o v u 2o o
Coupure Destruclion k- Remplacement % Ernigsion kS
Bllkets gourdes
1 1083000 2z - 0 - 0
* - ] - 1 -
» 51 000 o - H -
10 13 05000 31 13 000 000 25 3 000 D00 17
25 11 27T 0 19 11 460 00 23 4 00 o 25
A0 11 420 D00 M 11 700 D00 a3 4 B0 100 A
ULUER Y 5 SR 22 B 300 14 3100 G0 1
230 2 289 00D 4 £ 530 DI0 B 1 420 0I0 &
SO0 1 5000 3 2 000 D 4 1200 M0 T
Total billets 58 375 300 100 50 510 000 104 18 120 00 100
Places
.05 )
n:= - - i -
05 - LR UE L s -
1 - GO0 i3 -
5 - - o -
Toltal pigces 4 §00 000 100

Le nombre de billets de banque détériorés et détruits s’ est élevé a 58,4 millions contre 58,1 millions en 2001. Exprimés
en valeur, ils ont atteint prés de 3 680 MG, soit une augmentation de I'ordre de 2 %. Les coupures de 10 gourdes et de
100 gourdes étant les plus manipulés et usés, leur taux de destruction ont représenté plus de la moitié du total
(respectivement 31 % et 22 %). Par contre, celles de 250 et 500 gourdes semblent avoir moins circulé vu que leur taux de

destruction n’a constitué que 7 % des opérations de broyage.
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Sur I'ensemble des billets détruits, plus de 85 % équivalant & 50,5 millions de billets ont été remplacés. Néanmoins, la BRH
n'a pas émis de nouveaux billets de cinq (5) gourdes et ceux d'une (1) gourde ont été substitués a hauteur trois (3) millions
par des pieces métalliques. Globalement, 4,8 millions de piéces métalliques ont été substituées aux 7,9 millions de billets
détruits et non remplacés par d'autres billets.

Graphique 37 Remplacement de billets et composition de I'encours par coupure
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IX 1.2 La circulation fiduciaire au sens strict

La circulation fiduciaire au sens strict3¢ est passée a 6 833,4 MG en septembre 2002, soit une augmentation de 18 % par
rapport a septembre 2001.

IX 1.3 La circulation fiduciaire au sens large

La circulation fiduciaire au sens large, qui mesure le volume de la monnaie hors chambre forte de la BRH, a atteint
8 074,7 MG en septembre 2002, soit une augmentation de 22 % en glissement annuel.

IX 1.4 Composition de I'encours par coupure

L'encours des billets37 a augmenté de 6,02 % pour atteindre 121,8 millions billets correspondant a 7,8 milliards de gourdes.
Les coupures de 25 G et de 50 G ont cril de 56 % et 23 % respectivement et les grosses coupures ont connu une
croissance significative de 38 % en glissement annuel. Par contre, le nombre de billets d'1 G, de 10 G et de 100 G hors
du caveau de la BRH ont diminué respectivement de 4 %, de 12 % et de 6 %.

36 Elle mesure la différence entre la monnaie hors BRH et I'encaisse des bangques commerciales au 30 septembre 2002.
37 L'encours total = encours billets + encours total pieces métalliques hors du caveau de la BRH
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La structure de I'encours des billets n'a pas subi de modification notable par rapport a I'exercice passé en raison du fait
gu'elle dépend presqu’exclusivement de la structure du stock de billets de la BRH et non de la préférence des agents
économiques. Le rationnement de certaines coupures par rapport a d'autres est le mécanisme qui permet de ramener la
structure de I'encours a la structure actuelle du stock.

IX.1.5 Billets contrefaits retenus aux guichets de la BRH

Le volume de faux billets saisis aux guichets de la BRH a été particulierement important pour I'exercice fiscal 2002. Pour
les billets en gourdes, il a crQ d'environ 71 % pour atteindre 1 683. Les coupures de 100 gourdes et de 500 gourdes en
ont constitué respectivement 28 % et 35 %. Parallelement, les faux billets en dollars, representé majoritairement par des
coupures de 100 dollars EU, ont plus que sextuplé, atteignant 491 billets contre 73 durant I'exercice antérieur.

IX.2 Les cheques

Les opérations de la chambre de compensation
Au cours de cet exercice, 2,7 millions de chéques libellés en gourdes équivalant & 67 380,5 MG (débit et crédit) ont été
compensés par la BRH. Le nombre de chéques compensé a donc progressé de 0,13 % en volume et de 17 % en valeur.
Le solde final de la compensation en gourdes s'est élevé a 5 066,7 MG.

Les chéques libellés en dollars ont été au nombre de 194 657 équivalant & 1 185,1 millions de dollars EU (débit et crédit).
La compensation en dollars a affiché un solde final de 159,5 millions de dollars EU contre 122,5 millions durant I'exercice
précédent.

Les dépenses par chéque du Trésor public se sont chiffrées a 2 999,3 MG réparties comme suit : 90 % a Port-au-Prince
et le reste au Cap-Haitien.

La BRH a prélevé sur les chéques en gourdes et en dollars des frais de 1 353,7 MG et de 19,5 mille dollars EU,
respectivement38. Comparé a l'exercice passe, les frais prélevés ont chuté de 3,3 % pour les cheques libellés en monnaie

nationale mais ont progressé de 17,14 % pour les chéques en devises.

Pour les chéques non standardisés, le lecteur-trieur a rejeté 130 350 cheques en gourdes et 13 577 chéques en dollars.
Ces types de cheques ont néanmoins diminué sensiblement dans le systéme : ceux en gourdes ont chuté de 20 % et ceux
en dollars, de 12,21 %. Le non respect des normes de standardisation des chéques a entrainé des pénalités totalisant
65 175 gourdes et 1 358 dollars EU39 respectivement.

38 La BRH préléve 50 centimes par cheque en gourdes et 10 centimes de dollar par cheque en dollars.
39 ponnées provisoires
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Tableau 40 Résultat de la compensation par banque

(en gourdes)

Dabit radit Solde dabitaur Sodde créditeur
BRH 01" 302 33250 0 LS D27 34230 £ L4E B Dl 35
BHC 5551 493 0aT,74 4 F32 007 265,32 B70 108 277.58
Bogecbank 13 477 465 604 41 12 Bdd ARG 40T 14 1133 BAG 2T 2T
BPH 2012 244 438,34 2 1Y 3 430 A 3 BLE B HE
BUH 2 599 021 561,62 228 338 118,50 607 182 414,52
Bcotiabank 2 4RT 3R1 485,58 2 441 5ZA Qon,n2 25 R55 403,94
Citibank T %2 G0 27T 4G 1A 142 520 420 B0 2403 BR
Promobank 1 514 750 934,52 1 583 617 347,75 TE B9G 413,23
Capital Bank 1 386 781 774,23 4 779 983 733,54 333 201 97
Sogeobel 074 AR2 971,50 1014 238 A81.09 30 545 40811
EICH a5 AT 01 X 07 A 674 4 2000 GO0
Unlbank 12 BE3 655 274,74 10 526 455 390,28 2427 198 575,46
Socabank 5 201 724 585,77 5 280 548 116,73 £ E21 53096
Socabel 4401 6T 152 14 A0 RED 208 1 AR
BHD T0E 1885 628,24 114 348 g e B 164 319,03
TOTAL &7 300 4092 £33 70 &7 380 492 §32 70 4194 0T 748,39 4 194 20T 748,39

Tableau 41 Résultat de la compensation par mois
(en gourdes)

Dt Tt Solde dabitaur Solda craditeur
oct 11 L 20004 430,58 L2900 4304 A4l 442 91505 44 A4 915,08
. 01 5134 492 ART.7S 5134 492 9RT.TS 407 G006 485,34 407 908 495,54
dec. 01 F P BOR DG G2 F DR RIE DR G2 AGF TER TR A0 AR TRI TR D
lam, 02 E I R L ZE0 426 H2h 6D Ak B3 BLO1Y i HED 0,18
féw 02 5033 573 BE2.TS 5033 573 9E2.TS 545 283 167,03 5415 283 167,03
mars 2 5750 711 A24.67 5750 711 B24.67 497 735 0271 407 TE5 027,01
awril 02 & AR 120 254 34 § AR 130 254 04 4A1 B74 RIS GY 401 K74 835 5
mal 02 5790 B85 338,30 5790 B85 338,30 420 334 BE9.94 420 354 530,97
Juin 02 5170 252 217.58 5170 252 217.58 154 JAE 075,49 G354 AR 075,44
juil. 02 & 445 6 135 30 § 44 6 155 30 A1 077 414 57 PE1O7FT 414 /7
Aot 02 L 16 160 024,56 L16 180 024, HE A BUY 3000 TR [Ty R
aepl. 02 5 84T 506 288,32 58T 506 288,32 422 160 TE3,59 422 460 TE3,58
TOTAL GT 380 492 53270 6T 380 492 51270 £ OG6E CA0 424 T4 5 OGG Gao 424 71
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Tableau 42 Résultat de la compensation par banque

=
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(en dollars)

Deailt Cradit Solde dablteur Solde craditeur
BERH 31 0EE 146,49 A2 320 351,10 11291 214,61
BHC 51387 974,06 X a21 BT5,1% 21 A46 100,95
Bogecbank MG 0dn 415 70 208G A, 00 40 4306 912 24
BPH B2 LA 521,44 L HE e 2D 4 702 245,24
BUH 31615 419,56 21 056 271,08 13558 17547
Scotiabank 52 F26 533,50 51 520 525,1% 1097 00a,51
Citibank 111 %84 T G 163 a0 &t2 A1 41 617 110 62
Promiokank 122 552 016,70 121 691 050,02 B0 BEE,6E
Capital Bank 108 2309 434,22 B0 85T 126,75 28 332 3T AT
Sogebel 16 RI6 BRS.46 30 A81 175,13 34A2 50T.RS
EICH
Unlbank 185 414 6E1,56 224 808 197,31 2B 184 535,75
Socabank 157 134 208.01 100 741 388,77 58 292 BI6,24
Socabel 16 474 147 &7 10 17 30 56 & OAG 845 01
BHD £ 4H2 46 2AM G A B0
TOTAL 1 18% 071 485 52 1188 074 455 52 134 022 281,07 134 022 281,07

Tableau 43 Résultat de la compensation par mois

(en dollars)

Deainlt Cradit Solde dabiteur Soldde créditeur
oot 100 334 021,03 107 334 821,03 H 4 s 1 B Y 52, 0
o, 01 9% B42 S5A.A6 07 947 596,66 F A3 35,20 0 EA2 50320
deéc. 01 OF FOR 173 35 5 RAR 17335 10 AN BGT AG 10 BR0 AT A6
Jem. D2 i 0 4] W e V02 12 4711 251,49 12 511 2971 49
léw 02 o0 542 6E2,92 B0 542 E82,82 g 454 525,50 B 154 528,80
mars 02 101 143 720,56 101 143 720,56 17081 620,11 17 D81 620,11
awvril 02 106 03d 058,44 106 0194 056,44 13820 255,15 15 B29 255.15
@i 02 103 BG5S BE3,25 103 365 B493,25 17 971 500,21 17T B71 50021
juim 02 92 751 408,35 02 751 496,55 13801 A77.02 1% B BT7.02
juil. OZ 110 933 RO 0 1100 023 el Od 16 203 X700 Gd 106 e 270 64
aodit 02 U 435 445,29 U AR UG 2 1 6805 251,06 10 B 201,065
aepl. 02 9E BOT 775,90 B5 807 776,90 13 574 487,03 13 574 4E7.03
TOTAL 1185 071 455,52 1185 071 455,52 159 506 284,28 159 506 284,25

IX.3 Dépodts et tirages des banques commerciales
Les dépbts des banques commerciales a la BRH ont progressé pour atteindre des montants de 466,9 millions de
dollars EU et de 4 599,2 MG. Les flux en dollars et en gourdes enregistrés pour l'année 2001 ont été multipliés

respectivement par 3,2 et 1,4 en 2002.

Les tirages en gourdes des banques commerciales sur leur compte a la BRH sont passés de 1 475 MG l'exercice
précédent a 2 552 MG. De méme, ceux en dollars EU ont atteint 8 659 millions de dollars contre 6 330.
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IX.4 Services a I'Etat
IX.4.1 Banquier de I'Etat
Le service des comptes courants de la BRH a traité plus de 732 500 chéques. Il a certifié plus de 10 000 chéques et en
avendu 270 617 contre 227 180 en 2001. Les dépbts et virements, dans le méme registre, ont presque doublé par rapport

a l'exercice antérieur avec des niveaux de plus de 26 000 et 1 000.

En ce qui concerne les comptes des institutions financiéres sous I'égide de I'Etat, ils ont évolué comme suit :

Septembre 2001 Septembre 2002 ‘Varlation
1. Comple Clearing GDES 5058 541 60442 5240 105 262,11 170 563 €57 .63
2. Comple Chearing Dulkrs A7 5349 97062 A2 125 142.51 14 775 171,89
4. Spadal FLI A+ A8 A #5908 18 S RE N

IX.4.3 Caissier de I'Etat

Ce réle dévolu a la BRH consiste principalement a assurer la gestion du Compte Général du Trésor (CGT) en tenant a
jour les ressources disponibles et les dépenses effectivement réglées.

D'un c6té, le Service des Guichets (Internes et Externes) de la BRH a encaissé des recettes accusant un montant global
de 7 714,2 MG dont 5 156,1MG de recettes internes, 1 874,1 MG de recettes douaniéres et 35,6 MG de recettes diverses.

D'un autre c6té, ce service a payé pour le compte du gouvernement des chéques totalisant 5 265 MG.

Pour sa part, le Service des Opérations Fiscales (SOF), a partir des six guichets internes et externes de la BRH40, a
effectué les transactions et opérations suivantes :
Validation et traitement de 332 353 documents de perception, soit 44 641 bordereaux de douane et 287 712 avis de
cotisation et regus de caisse de la DGI ;
Ventilation des recettes collectées par bureau de perception en recettes internes et douaniéres ;
Transmission a la DGI, a I'AGD et au MEF de rapports périodiques indiquant les ressources disponibles pour les
dépenses du Trésor.

Il a également crédité certains comptes du secteur public comme suit :

Montants credites par le SOF
an milhons o Qourdes

Trésor Public ¥ U6, 40
CET 2420
CRGRCT e
CT-Drz| 1316
Caz-rou {2

40 Siége central de la BRH, Siege central de la Direction Générale des Imp6ts (DGI), Unité de Gestion et de Contrdle Fiscal, Port, Aéroport, succursale de la BRH au Cap
Haitien.
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X. EFFORTS LIES A LA MISE EN (EUVRE DE LA POLITIQUE MONETAIRE

X.1 De l'utilisation des opérations de change par la BRH

Evolution du Taux de Change en 2001-2002
Le taux de change a connu deux grandes périodes d'évolution durant cet exercice. La premiére période, qui couvre les
trois premiers trimestres, est caractérisée par deux tendances. D'abord la gourde s'est dépréciée de facon notable de
mai 2001 a novembre 2001. Puis, elle s'est appréciée en décembre 2001 avant de maintenir une relative stabilité jusqu'en
juin 2002. En effet, d'octobre 2001 a juin 2002, le taux de change a évolué dans une fourchette de 25,70 a
27,10 [HTG/USD].

Cette évolution est le résultat de la combinaison de plusieurs facteurs :

? La pression moindre de la demande de devises attribuable principalement & une diminution du volume moyen des
importations. Au cours des trois premiers trimestres de l'exercice, la moyenne mensuelle des importations était de
79,43 millions de dollars EU, contre 83,51 millions au cours de la méme période de I'exercice antérieur.

? L'augmentation des transferts privés, composante la plus importante de I'offre de devises. D'octobre 2001 & juin 2002,
le volume moyen mensuel des transferts ont atteint 22,25 millions de dollars EU, contre 19,34 millions au cours de la
méme période de I'année passée, soit une augmentation de 15 %.

? Laréduction de 24 % du rythme de progression du financement monétaire du déficit budgétaire par rapport a la méme
période de I'exercice antérieur ;

? L'asséchement des liquidités excédentaires du systéme bancaire par la banque centrale a travers les bons BRH a
hauteur de 2,78 milliards de gourdes, soit une progression de 71 % par rapport a la méme période de I'exercice
précédent.

Graphique 38 Evolution du Taux de Change
(moyenne mensuelle HTG/$EU)

HATHNK]

29,0000

25,0000

AT K]

A6 THIE]

A0 THK]
44 1Kl
23,0000

22 10000
sopl. 1 ool M neee 01 e 01 jae 02 B 02 miars 02 awid 02 mai 02 jum 02 juil. 02 as0i 02 =epl. 02

La seconde période qui s'étend de juillet & septembre 2002 est marquée par une forte dépréciation de la gourde. Au cours
du quatrieme trimestre, le taux de change a augmenté de 4 %. Cette hausse du taux de change est imputable a :
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? L'augmentation des importations précédant la reprise des activités du nouvel exercice et en particulier de la rentrée
scolaire de septembre. En effet, la moyenne mensuelle des importations a atteint 88,51, contre 79,43 au cours de la
premiére période. Cette évolution s'est traduite par un accroissement des transactions sur le marché des changes. En
juillet, les volumes de transactions a l'achat et & la vente ont progressé respectivement de 36 % et 38 % par rapport
au mois précédent ;

? L'accroissement de 127 % du financement monétaire du déficit budgétaire par rapport au troisiéme trimestre. Au cours
du quatriéme trimestre de l'exercice, ce dernier s'était fixé a 1,278 milliards de gourdes, contre 564 le trimestre
précédent.

Politique d'Intervention de la BRH sur le Marché des Changes en 2001-2002
Les interventions de la BRH sur le marché des changes ont visé essentiellement a stabiliser les réserves officielles. La
BRH a acheté 15,65 millions de dollars au cours de I'exercice dont 0,5 million en janvier 2002 et 15,15 millions de
dollars EU au cours du second semestre. Ces interventions ont été réalisées avec doigté afin de limiter les fluctuations du
taux de change.

X. 2 Gestion des avoirs extérieurs

Les avoirs extérieurs bruts de la banque centrale sont destinés a couvrir les déséquilibres de court et de moyen terme de
la balance des paiements. lls servent aussi d'instruments dans le cadre de la politique d'intervention de la BRH sur le
marché des changes en vue de stabiliser le taux de change. En septembre 2002, ils ont régressé de 25,68 % par rapport
a I'exercice antérieur, pour se situer & 165 millions de dollars EU.

X. 2 1 Composition des Avoirs Extérieurs

A la fin de septembre 2002, 86,33 % des réserves internationales de la BRH étaient placées dans des titres de court terme,
9,26 % étaient investies sur le marché du loyer de I'argent au jour le jourd! et 3,44 % étaient gardées dans ses caveaux
en vue de placement futur a I'étranger. Le reliquat était constitué d'or, de DTS et d'un placement dans un SICAV42
monétaire (CILR43) .

Le portefeuille de titres de la BRH était composé comme suit :

? 34,16 % de bons du trésor américain contre 23,13 % au cours de l'exercice précédent ;
? 53,31 % d'obligations d'agences fédérales contre 57,37 % l'an dernier ;

? 12,53 % d'obligations de sociétés privées contre 19,44 % durant I'exercice 2002 ;

Cette allocation du portefeuille de la BRH entre des titres a faible niveau de risque et de notation AAA44 a A traduit I'objectif
principal d'investissement qu'est la préservation du capital. Par ailleurs, elle refléte I'optique d'optimisation de la rentabilité
sous les contraintes de faible niveau de risque et de liquidité élevée imposées par le statut d'une banque centrale. Elle est
conforme aux termes des contrats de gestion convenus entre la BRH et ses gérants de portefeuille. En effet, ces derniers
sont autorisés a placer au plus 25 % du montant, dont ils assurent la gestion, dans des titres émis par des sociétés privées.
Les 75 % restant feraient I'objet de placements constitués pour I'essentiel d'obligations du trésor américain, d'agences
fédérales et de dépbts a vue faisant I'objet d'opérations de prises en pension4s,

41 Repos market, ou repurchase agreement. Vente avec accord de rachat a terme

42 ppréviation de :société diinvestissement & capital variable, fonds de placements communs

43 Citi Institutional Liquid Reserve

44 | es obligations classées A, par Standard and Poor sont des titres de bonne qualité présentant les caractéristiques d'un bon placement a long terme. Celles classées
AAA sont celles qui présentent le plus haut degré de protection du capital et des intéréts.

45 Overnight Repurchase Agreements
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X. 2.2 Rendement du Portefeuille

Le portefeuille de titres de la BRH a dégagé un rendement de 5,17 % alors qu'il avait généré 7,66 % l'exercice précédent.
Ce taux de rendement a été légerement en deca de la performance du repére4é retenu par la BRH pour le portefeuille de
titres qui a affiché 5,57 %. Cette baisse de la rentabilité est le résultat de la stratégie passive adoptée par les gérants de
portefeuille, en réaction a la décision de la Réserve Fédérale des Etats-Unis de fixer ses taux directeurs4? respectivement
al,75 % et 1,25 % depuis le 11 décembre 2001 et de les maintenir & ces niveaux tout au long de cet exercice financier.
Toutefois, au début de cette période, entre le 1er octobre et le 10 décembre 2001, les gérants ont poursuivi la stratégie
agressive de I'année derniére consistant & vendre les titres détenus pour réaliser des plus-values et a en acheter d'autres
de plus longue maturité. La baisse tendancielle des taux directeurs durant I'exercice 2001, de 6,50 % a 1,25 %, avait en
effet entrainé 'appréciation des titres du portefeuille en raison de la relation inverse entre la valeur des titres a revenus
fixes et la fluctuation des taux d'intérét.

Rendement des fonds placés sur le marché du loyer au jour le jour (Repos)
Les flux nets de trésorerie disponibles sur les comptes de transactions de la BRH a chaque fin de journée et les jours fériés
sont investis sur le marché du loyer de I'argent au jour le jour. Ces fonds ont généré un rendement moyen de 1,74 % au
cours de l'exercice 2002, soit une baisse de 213 points de base par rapport a celui de I'exercice précédent. Cette
performance est également en dessous du repéere*8 de la BRH, pour ses placements au jour le jour, lequel a généré un
rendement moyen de 1,86 %.
XI. ORGANISATION ET METHODES

Pour faire suite & la loi du 26 juin 2002 sur les Coopératives d'Epargne et de Crédit (CECs), la BRH, a travers I'Unité
Organisation et Méthodes (UOM), a institué la DIGCP chargée de superviser et de controler les CECs et les fédérations
de caisses populaires |Iégalement constituées. En conséquence, elle a d'abord établi les structures minimales qui devraient
permettre a cette nouvelle direction de remplir sa mission de court terme consistant a exiger que les CECs soumettent les
dossiers requis par ladite loi dans un délai de trois mois suivant la date de promulgation de la loi.

Parallelement, la BRH, a redémarré le projet d'établissement du Bureau de Crédit avec la firme Bearing Point (ex-KPMG)
qui s'est alliée a la TRANSUNION pour réaliser la partie technologique du projet. Ce dernier bénéficie de I'appui du secteur
bancaire haitien. Selon les prévisions de la Bearing Point, le Bureau sera opérationnel en octobre 2003.

XIl. ACTIVITES DE DEVELOPPEMENT TECHNOLOGIQUE
Xll.1 Les interventions sectorielles
XII.1.1 L'Administration

Coda
Au cours de l'exercice précédent des négociations avaient été entamées avec la firme Coda-France en vue de I'utilisation
de Coda e-Finance. Ces négociations ont donné lieu a une mission d'Audit technique préliminaire a la migration vers la
version 9 Web. La migration vers la nouvelle version a commencé a la fin de I'exercice et sera bientdt opérationnelle.

46 ¢ repere du portefeuille de titres de la BRH est composé de 75% de bons du Trésor de maturité 1-3 ans et de 25% d'actions de sociétés privées d'une maturité de 3 ans.
47 pratiqués sur le marché interbancaire respectivement le federal fund rate et le discount rate
48 e repére des placements en overnight repurchase agreements est l'indice repos calculé par Bloomberg.
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XIl.1.2 Les Affaires Internationales

Swift
La BRH a réalisé, au cours de I'exercice, la migration vers la version 4.1 de Swift. Cette migration obligatoire a permis la
mise en place des nouveaux standards (2002) pour les messages Swift.

Sygade
Les procédures de migration vers la version 5.2 ont débuté en milieu d'exercice. La base de données a été expédiée pour
les mises en forme nécessaires a la CNUCED qui est le fournisseur de ce logiciel. La migration se réalisera pendant
I'exercice 2003.

XI1.1.3 La Supervision des banques

Le Systéme d'Informations Financiéres

La BRH a continué les travaux entrepris I'exercice précédent en vue de l'informatisation des formulaires de déclaration a
I'aide du logiciel de conception de formulaires, le «Systeme d'Information Financier» (SIF). Les tests, sur le transfert des
données et leur intégration au systéme d'information de la BRH, qui ont commencé au cours de I'année précédente ont
été achevés. Deux modules ont été nouvellement développés et testés : Centrale des Risques et Réserve Légale. La mise
en opération du Réseau Télématique et Financier permettra de réaliser des tests sur grande échelle avant le passage en
production pour tout le systéeme bancaire. Cette application devrait permettre aux banques commerciales et autres
institutions financiéres du systéme bancaire de transmettre électroniquement les formulaires de déclaration a la BRH, de
créer une base de données et de produire des rapports de gestion.

Xll.1.4 La Caisse

Logiciel de la Caisse
Tous les tests nécessaires a la migration ont été concluants. La migration proprement dite est en suspens en attendant
l'arrivée de matériels en commande. En attendant, la BRH a mis en place une solution de secours en Access afin de parer
a tout risque de non-fonctionnement de ce logiciel susceptible de perturber I'offre de service a la clientéle.

XII.2 PROJETS TECHNIQUES

XIl.2.1 Le site de contingence

L'objectif du site de contingence est de créer un environnement technologiquement stable permettant & la BRH non
seulement de reprendre ses activés - dans I'immédiat ou dans un délai acceptable et prédéterminé - au cas ou le siége
central deviendrait totalement ou partiellement non opérationnel du point de vue technologique, mais surtout de minimiser
l'impact sur les opérations, les clients et I'image de l'institution.

En conséquence, il est prévu :

? une organisation efficace permettant de développer et de structurer les plans de contingence :
? des équipes de recouvrement pour la reconstitution des fonctions spécifiques ;

? l'élaboration des procédures.
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Apres l'acquisition d'un batiment dont la localisation est optimale pour jouer le réle de site de contingence, la BRH y a
entrepris des travaux de rénovation afin de permettre une meilleure accommodation des fonctions du centre. Dans le cadre
de l'acquisition et de l'installation des équipements informatiques et de télécommunication, trois (3) appels d'offres avaient
été lancés a I'échelle internationale. Au bout du processus, trois (3) firmes ont été sélectionnées pour la fourniture des trois
lots de matériels, incluant les équipements informatiques, les matériels d'infrastructure de réseau et les liaisons de

communication de 16 Mb.

Xll.2.2 Réseau informatique interne

Infrastructure LAN/WAN, Voice & Data : intégration dans les nouveaux batiments
L'activité la plus importante de la BRH sur le plan du réseau et de la communication consiste en la mise en place de
nouvelles infrastructures de communication (voix, données) dans les nouveaux locaux du Cap et de Port-au-Prince. Ce
réseau a été interconnecté avec toutes les structures de télécommunication existantes a la BRH. Ainsi, un utilisateur du
Cap ou de l'un des batiments de Port-au-Prince a accés aux mémes services (voix et données). La BRH envisage
maintenant l'intégration des services de communication (voix et données) dans I'ensemble de l'institution, quelle que soit
I'emplacement du siége.

XIl.2.3 Le réseau Télématique Financier
La BRH a achevé a l'interne les travaux du Réseau Télématique Financier avec l'installation des équipements terminaux.
Les tests ont été réalisés avec succeés avec deux banques du systeme : la Banque de I'Union Haitienne (BUH) et la
Banque Nationale de Crédit (BNC). Ce réseau supportera les services applicatifs tels que le Systéme d'Informations
Financiéres (SIF) et le Systéeme de Paiement automatisé. Il est actuellement prét a desservir le systéme bancaire et sa
mise en opération ne nécessite plus que linstallation des équipements terminaux au niveau des institutions
interconnectées.

XIl.2.4 Réseau Vsat
Ce projet, initié I'année derniére, en est aujourd’hui a sa phase de réalisation. L'antenne principale a été installée et les
tests effectués avec succés. Cependant, l'interconnexion d'une succursale avec le siége social nécessitera l'installation
d'une antenne parabolique sur le site distant lorsque le centre de communication (HUB) sera opérationnel.

XII.3 PROJETS INTERNES

XII.3.1 Migration des bases de données Oracle et des applications de Forms
Ce projet se justifie par la nécessité pour la BRH de s'adapter aux évolutions technologiques de ses principaux
fournisseurs, particulierement Oracle. Ainsi, les bases de données devront migrer de Oracle 7 vers Oracle 8 et/ou 8i, tandis
gue les applications Forms devront passer de Forms 4.5 a Forms 6i.

La nouvelle version d'Oracle, qui sera mise en production aprés ce projet, est appelée a faciliter les développements
orientés Web, qui seront indépendants des plates-formes. Elle permettra en outre une meilleure intégration et le
renforcement de la sécurité des applications dont certaines composantes résideront dans la base de données.

La migration a été réalisée en deux étapes :

? mise a jour des bases de données et implémentation de Oracle Replication Server.
? mise & jour des applications.
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XII.3.2 La gestion du matériel informatique et électrotechnique
Le logiciel GESMAT est une application acquise par la BRH en vue de mieux gérer ses équipements informatiques et
électrotechniques. Une version adaptée aux besoins du Service Electrotechnique a été développée pour assurer la gestion
des matériels. Les modules qui ont été développés concernent l'inventaire des équipements et leur allocation, les

réquisitions, les commandes et le suivi des paiements.

XIl.4 Ressources humaines
X1l.4.1 Le personnel

Au terme de I'exercice fiscal 2002, I'effectif de la BRH s'est chiffré a 588 employés, soit une augmentation de 7,9 %.

Catégoria Effactif au Diminution da Augmantatiomn Effactif au
30 scptcmbre 2004 I'cffoctif Ex. 01-02  dic I'effectif Ex. 0102 30 scptcmbre 2002

Cangizi 5 5
Lirechon 135 - 32 16
Cuetulinn 208 14 195
Suppan o - T W
Caontrachcds 108 - 14 12

Total 545 14 57 58

La variation constatée au niveau de l'effectif est due aux événements consignés dans le tableau ci-dessous:

Tableau 44 : Cause de la variation de I'effectif a la BRH

Te-t 1
Reorninment 2%
Cagsalion de combral T
Memissinn -
Mowvesx oonlrals 40
Wiza & la refreits -
Mizzer e dizponisilile: 1]
Eludianls e stage -
Transfrets 14
Intesgrations B
Hromiores 1z
Fernavelkrnenls de conlsils a5
Cnangement da s1s85ut £
Ajistrmicnts 18
D bachensil -
Fin dr: stage: T
Prisgrimrures dey el 1E
amendamants de Conirets £
Simnclions z

Ancienneté du personnel
Hormis le Conseil d’Administration dont le mandat est de trois ans et les contractuels dont la durée du contrat est limitée,
I'évaluation de I'ensemble du personnel en fonction de son ancienneté se présente comme suit :

0 a 5 ans de service 145 employés, soit 31,50 %

NN N ) ) N

5 a 10 ans de service

10 a 15 ans de service
15 a 20 ans de service
20 a 25 ans de service
25 a4 30 + ans de service

49 employés, soit 10,6 %
88 employés, soit 19,10 %
99 employés, soit 21,50 %
68 employés, soit 14,7 %
12 employés, soit 2,6 %
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Promotions et ajustements
Au cours de l'exercice 2002, un pourcentage assez important des ressources humaines (23,42 %) a bénéficié d'une
décision du Conseil d'Administration d'accorder des promotions et/ou des ajustements de salaires sur la base de
I'ancienneté et de la performance. Un total de 108 cadres et employés ont été touchés par cette mesure :

Direction Fromotions Alustements TOTAL
Audininisbralion 14 ¥ 2
Aftaires Intarmabonalas ] -] )
Allatire= Juricligues 2 2
Direclion Gendrake & 3 g
Caaissn Er 4 H
Conlrdle de Credil 13 1 14
Indormation &t lechnokgie 1 - 1
lornaties 1=l Arighyse Coonmmog e 11 i
Supsarvision q - )
TOTAL 94 14 108

XI.5 Travaux immobiliers

Au cours de lI'année 2002, la BRH, a travers le service Unité de Supervision du Programme de Construction (USPC), a
géré principalement six projets de construction et de rénovation dont quatre étaient en phase de réalisation. A cet effet, la
BRH a déboursé environ 170 MG pour couvrir les dépenses relatives a la finalisation du nouveau siége social, la
restauration de la succursale du Cap-Haitien (ex-Altiéri), 'aménagement de guichets externes au bureau central de la
Direction Générale des Impdts, 'aménagement des immeubles ex-Dobaco et ex-La Madeleine ainsi que la mise en place

d'une station de traitement d'eau.

Batiment principal
Comme prévu, la construction du batiment principal a pris fin au cours de I'exercice 2002 ce qui a permis aux directions
de I'Information et de la Technologie et de la Caisse d'entamer le processus de migration vers le nouvel édifice. Cependant,
ce processus a été interrompu pour permettre a la firme chargée de la construction de corriger certaines failles décelées
par les techniciens de la BRH notamment au niveau des circuits électriques. Au 30 septembre 2002, les dépenses
encourues pour finaliser ce projet s'est chiffré a 130 MG.

XII.6 Direction de I'Inspection Générale des Caisses Populaires (DIGCP)

Faisant suite a la promulgation de la loi du 26 juin 2002 sur les Coopératives d'Epargne et de Crédit (CECs), la BRH, via
la DIGCP, a pour obligation de superviser et d'inspecter les CECs et les Fédération des Caisses Populaires (FCPs)
Iégalement constituées. Elle veille aussi au respect des normes et de la Iégislation les régissant (Art. 10).

Pour répondre a cette exigence de court terme, la BRH a réalisé, au cours de cet exercice, plusieurs activités. En effet,
elle a rencontré le Conseil National des Coopératives (CNC). Cette rencontre a conduit a I'élaboration d'un guide a
l'intention du CNC dans le but de :

? clarifier pour le CNC les obligations de la BRH relatives a la loi du 26 juin 2002 ;

? conclure sur la nécessité d'une campagne de vulgarisation de la loi sur les CECs ;

? préciser les attentes du CNC dans le cadre d'un projet d'appui technique et financier BRH/CNC ;

? initier les travaux sur le mode de communication des informations entre la BRH et le CNC.
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